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STATO PATRIMONIALE

ATTIVITA'

IMMOBILIZZAZIONI 129.370,90

050 Immobilizzazioni immateriali 53.069,13

050101010 Spese di costituzione e modifica
società

1.731,86

050101510 F.do amm. spese di costituzione -1.731,86

050401020 Spese incrementative su beni di
terzi

143.400,66

050401520 F.do amm. spese increment. beni
terzi

-90.331,53

060 Immobilizzazioni materiali 76.301,77

06010101570 Immobile strumentale alloggio PC 56.379,00

06010151570 F.do amm. Immobile alloggio PC -4.228,42

06015101510 Impianti specifici 14.789,18

06015151510 F.do amm. impianti specifici -9.729,46

06020102010 Attrezzatura generica 370,81

06020102015 Attrezzatura specifica 10.982,69

06020152020 F.do amm. attrezzatura specifica -5.004,07

06025101010 Mobili e arredi 4.068,06

06025101510 Hardware IT 2.047,79

06025102510 Autovetture e motocicli 6.596,08

06025103010 Automezzi 16.672,47

06025151010 F.do amm. mobili e arredi -618,65

06025151510 F.do amm. hardware IT -1.879,79

06025152510 F.do amm. autovetture e motocicli -2.473,53

06025152610 F.do amm. automezzi -11.670,72

0602710 Beni non superiori a € 516,46 8.592,82

0602715 F.do amm.to beni <= € 516,46 -8.592,49

ATTIVO CIRCOLANTE 882.915,72

090 Rimanenze 410,14

090301010 Rimanenze - Acconti a fornitori 410,14

100 Crediti 522.321,67

100101003 Crediti vs clienti entro es.succ. 113.948,63

100101015 Crediti vs clienti fatture da
emettere

375.442,15

100101027 F.do rischi cred.clienti entro
es.succ.

-1.619,71

10030100910 IVA in compensazione entro es.
succ.

25.126,32

10030100915 IRPEF/IRES in compensaz. entro
es.succ.

593,52

10030100920 IRAP in compensazione entro es.
succ.

1.429,00

10030100970 IRES in compensaz. entro es.succ. 195,64

100301021 Depositi cauzionali entro es.succ. 50,00

10030102780 Crediti vs Fornitori 6.448,12

100301032 Crediti verso Erario per assistenza
fisc

708,00

120 Disponibilità liquide 360.183,91

1201020 Banca PC c/c 358.600,89

1202010 Cassa contanti sede 1.548,54

1202070 Carta prepagata 34,48

RATEI E RISCONTI ATTIVI 2.248,07

140 Ratei e risconti attivi 2.248,07

1401010 Ratei attivi 545,02

1401510 Risconti attivi 1.703,05

PASSIVITA'

PATRIMONIO NETTO 578.690,81

170 Capitale 1.200,00

17010 Capitale Sociale 1.200,00

200 Riserva legale 208.982,15

20010 Riserva legale 208.982,15

230 Altre Riserve 368.508,66

23071 Riserva ordinaria 368.508,66

TRATTAMENTO FINE RAPPORTO LAVORO
SUBORD.

81.229,66

300 Trattamento fine rapporto 81.229,66

30010 F.do T.F.R. lavorat. subordinati 81.229,66

DEBITI 226.088,57

360 Debiti verso banche 29.171,60

3601525 Altri debiti verso banche oltre
es.succ.

29.171,60

390 Debiti verso fornitori 65.799,34

3901010 Fornitori beni e servizi entro
es.succ.

30.255,21

3901015 Fatture da ricevere entro es.succ. 35.544,13

440 Debiti tributari 17.343,38

440102010 Erario c.to rit.IRPEF dip.entro
es.succ.

12.487,78

440102015 Erario c.to rit.IRPEF/IRES prof./coll. 4.855,60

450 Debiti vs istituti di previd.e
sicurezz.

22.625,85

4501010 Debiti vs INPS dipend. entro
es.succ.

16.141,60

4501015 Debiti vs INPS lav.a prog.entro
es.succ.

6.500,55

4501020 Debiti verso INAIL entro es. succ. -16,30

460 Altri debiti 91.148,40

460101020 Soci per capitale da restituire 850,00

460102010 Dipendenti c.to retribuzioni 25.340,27

460102035 Dipendenti c/ferie maturate 18.673,24

460102045 Contributi  su tred., quattord. e
ferie

5.094,32

460102525 Debiti diversi entro l'esercizio 180,88

460102530 Note di credito da emettere 38.055,24

460102570 Debiti verso utenze Don Orione 2.427,13

460102572 Debiti verso terzi per trattenute
sindac

527,32

TOTALE ATTIVITA' 1.014.534,69 TOTALE PASSIVITA' 886.009,04

UTILE D'ESERCIZIO 128.525,65

TOTALE A PAREGGIO 1.014.534,69
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CONTO ECONOMICO

COSTI

COSTI DELLA PRODUZIONE 785.480,88

680 Costi per materie prime,
sussidiarie

133.851,31

6800710 Acquisto beni per produzione di
servizi

11,34

6801010 Materie prime c.to acquisti 10,00

6801070 Acquisto alimentari 53.414,56

6801071 Acquisto igiene personale 278,16

6801072 Acquisto medicinali 2.373,81

6801073 Acquisto spese mediche 197,13

6801074 Acquisto spese scolastiche 26,00

6801076 Acquisto trasporti 8.997,76

680201510 Acquisti di materiali di consumo
serv.

5.391,60

680201515 Acquisti di imballi 7,12

680201570 Nota spese ospiti 15.312,00

680201571 Acquisti ospiti abbigliamento 7.568,58

680201573 Acquisti ospiti abbonamenti 80,95

680201574 Acquisti ospiti igine personale 868,46

680201575 Acquisti ospiti varie 11.689,92

680201576 Acquisti ospiti minori telefoniche 2.239,99

680201577 Acquisti ospiti tempo libero 1.433,89

680201580 Acquisti ospiti permessi di
soggiorno

168,00

680202010 Carbur. e lubrif. mezzi trasp.strum. 6.553,63

680202520 Materiali manutenzioni attrezzature 1.773,97

680202525 Materiali manutenzioni altri beni
mat.

31,60

680202530 Cancelleria e stampati 571,55

680203010 Indumenti di lavoro 146,70

680203023 Materiale ufficio - informatico 321,31

680203024 Materiale ufficio - igiene e pulizia 7.776,49

6802510 Acquisti di merci 552,30

6802520 Acquisti di beni <= € 516,46 ded.
100%

3.568,19

6802532 Acq. attrezzatura varia e minuta 2.106,51

6802536 Acquisti di beni non deducibili 381,81

6804540 Resi, sconti, premi,variaz. su
acq.merce

-2,02

690 Costi per servizi 146.559,37

6900910 Servizi esterni 1.451,05

6901201 Costi altri servizi 11.274,35

6901204 Altri costi per automezzi non
strument.

3,40

6901205 Trasporto di terzi 2.000,00

6901272 Spese certificazione HCCP 137,20

6901275 Spese per la sicurezza sul lavoro 430,67

6901280 Servizi di pulizia impianti e
capannoni

445,00

690151020 Canoni periodici di manut.
attrezzature

283,26

690151025 Canoni periodici di manut. altri beni 1.688,99

690151520 Spese manutenz. attrezzature 610,00

690152010 Manutenzione automezzi ded.
100%

3.232,59

690152510 Riparazioni e manutenzioni diverse 863,81

690152520 Manutenzioni su beni di terzi ded.
100%

11.258,51

690181015 Consulenze e collaborazioni
tecniche

6.014,36

RICAVI

VALORE DELLA PRODUZIONE 919.964,34

600 Ricavi delle vendite e delle
prestazioni

869.681,72

600101025 Abbuoni e arrot. su vendite Italia 0,42

600151010 Ricavi per prestazioni Italia 766.880,22

600151070 Ricavi per prestazioni privati 102.801,08

640 Altri ricavi e proventi 50.282,62

6400335 Rimborsi spese  generico 271,05

6401215 Abbuoni e arrotondamenti attivi 11,57

6401248 Proventi vari 50.000,00

PROVENTI FINANZIARI 733,18

840 Proventi diversi dai precedenti 733,18

8401510 Interessi attivi bancari e postali 733,18
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690182037 Consulenze contabil., paghe e
dich.fisc.

9.000,00

690182040 Collaborazioni occasionali aff.
attività

24.278,00

690182048 Contributi INPS su
coll.occas.afferenti

4.333,70

690182515 Servizi di elaborazione paghe 6.208,80

690182520 Spese e servizi bancari (non
finanziari)

432,25

690241003 Somministrazione energia elettrica 11.026,29

690241006 Spese telefoni/fax 657,30

690241009 Spese telefoni cellulari 129,76

690241012 Servizi collegamento dati/Internet 56,58

690241015 Spese postali e bollati 115,25

690241021 Somministrazione gas 29.455,20

690241024 Fornitura acqua 12.176,66

690241027 Spese riscaldamento 12,05

690241070 Sommin.energia elettricaV.le
Santambrogi

448,59

690241072 Somministrazione gas v.le
Santambrogio

1.051,83

690241506 Assicurazioni automezzi ded. 100% 681,95

690242015 Servizi di vigilanza uffici 1.649,39

6902715 Rimborsi spese dipendenti viaggi 67,30

6903312 Altre spese di viaggio 835,70

6903314 Spese vitto/alloggio per ospitalità 105,00

6903316 Spese vitto e alloggio
(rappresentanza)

440,45

6903320 Spese di rappresentanza deducibili 50,00

6903330 Pedaggi autostradali autom.strum. 169,20

6903370 Indennità chilometriche dip.soci 3.484,93

700 Costi per godimento beni di
terzi

4.484,98

7001020 Spese condominiali 2.113,83

7002010 Noleggi altri beni 1.665,80

7004030 Costi periodici licenza d'uso
software

705,35

710 Costi per il personale 437.645,91

7101010 Retribuzione del personale
dipendente

67.162,60

7101030 Acc.to ferie maturate personale 1.232,09

7101070 Retribuzione del personale dip-
SOCI

247.878,89

7101071 Acc.to ferie maturate personale
SOCI

2.197,27

710151510 INPS - dipendenti 18.296,72

710151570 INPS - dipendenti SOCI 69.192,63

7101520 INAIL 672,80

7101530 Contributi mens. agg. e ferie
dipendenti

332,29

7101571 Contributi mens. agg. e ferie dip-
SOCI

608,67

7101575 INAIL soci 3.183,23

7102010 T.F.R. personale accantonato 4.362,29

7102015 T.F.R. personale corrisposto
nell'anno

327,85

7102070 T.F.R. personale accantonato SOCI 21.383,71

7102072 T.F.R. personale corris. nell'anno
Soci

814,87

720 Ammortamenti e svalutazioni 34.944,78

7201035 Amm.to altre immobilizz.
immateriali

22.173,23

720151010 Amm.to ordinario terreni e fabbr. 1.691,37

720151015 Amm.to ordinario impianti e macch. 1.879,78

720151020 Amm.to ordinario attrezzature 1.319,46

720151023 Amm.to ord. altri beni telefonia 48,00

720151025 Amm.to ordinario altri beni 3.676,28

720151040 Amm.to ord. mezzi trasp. non
strum

1.649,02

720151047 Amm.to beni <= € 516,46 2.507,64

760 Oneri diversi di gestione 27.994,53

Operatore: Antonella Tiozzo (Amministratore) Pagina 3 di 4



DK SET - Contabilità generale e cespiti 26/07/2023

00001453 COOPERATIVA SOCIALE LE NUVOLE

SITUAZIONE CONTABILE A SEZIONI PER COMPETENZA

dal 01/01/2022 al 31/12/2022

Altri parametri: Ripresa saldo; Escludi movimenti di chiusura; Solo registrazioni a valenza locale

760101510 Imposta di bollo 4,00

760102512 IMU immobili strumentali 1.062,00

760102515 Tassa smaltimento rifiuti 5.175,43

760103015 Tassa di possesso automezzi
strumentali

310,68

760103510 Altre imposte e tasse 37,00

7601520 Abbonamenti e pubblicazioni 9,50

76020005 Perdite su crediti 1.903,50

76020015 Spese camerali, catastali e diritti
vari

411,00

76020027 Sanzioni tributarie e previdenziali 80,31

76020040 Abbuoni e arr.pass.non compr.nei
ricavi

31,32

76020051 Erogazioni liberali parzialmente
ded.

10.000,00

76020056 Omaggi deducibili 67,03

76020080 Cancelleria e stampati 333,72

76020104 Sopravvenienze passive indeducibili 4.336,96

76020107 Altre sopravvenienze passive 45,86

76020115 Altri oneri di gestione 151,00

76020120 Altri oneri di gestione non ded. 4.035,22

ONERI FINANZIARI 124,99

850 Interessi ed altri oneri
finanziari

124,99

85015015 Interessi su mutui 122,15

85015045 Interessi per rateizzazione imposte 1,59

85015052 Interessi da ravvedimenti operosi 1,25

IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO 6.566,00

900 Imposte correnti 6.566,00

90015 IRAP 6.566,00

TOTALE COSTI 792.171,87

UTILE D'ESERCIZIO 128.525,65

TOTALE A PAREGGIO 920.697,52

TOTALE RICAVI 920.697,52
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BILANCIO SOCIALE 2022 
 
 
 

1. PREMESSA 
o Introduzione del Presidente 
o Nota metodologica 

 

2. L’IDENTITÀ 
o Storia, missione e strategie 
o La struttura organizzativa 
o La compagine sociale 
o Le risorse umane 

 

3. LA DIMENSIONE ECONOMICA 
o Il sistema di rappresentazione contabile 
o La situazione patrimoniale 
o La situazione economica 
o Il risultato dell’esercizio 

 

4. LA DIMENSIONE SOCIALE 
o L’erogazione dei servizi 
o Il monitoraggio, la verifica e la valutazione 
o Comunicazione 
o Lo sviluppo delle reti e delle relazioni 
o Altre attività 

 

5. OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO 
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1. PREMESSA 

INTRODUZIONE DEL PRESIDENTE 
In questi anni di Cooperativa Sociale Le Nuvole sono cambiati gli strumenti, i metodi di lavoro, perché sono cambiati i volti e le storie. 
Ma il bisogno e le speranze, i desideri di San Luigi Orione, quelli sono rimasti gli stessi. I poveri hanno sempre bisogno di aiuto: aiuto 
materiale, aiuto spirituale ma ancor prima hanno bisogno di dignità. Non basta accogliere; è necessario riconoscere, è necessario 
conoscere coloro che entrano a far parte della nostra famiglia al fine di compiere quell’importante passaggio che c’è tra il sentirsi 
accolto ed il sentirsi a casa; tra il sentirsi ospite e il sentirsi protagonista. Non possiamo dire di essere pienamente orionini se prima 
non rimettiamo al centro del nostro lavoro questa relazione di cura che ci porta a mantenere riconosciuta la dignità di ogni persona 
della nostra famiglia. Un luogo senza questa dignità diventa prima una giungla e poi un deserto e non è solo una questione di umanità 
ma il presupposto di ogni progresso sociale, civile ed economico. 

 
NOTA METODOLOGIA 
Oggi come ieri ci troviamo ad affrontare tante sfide con la consapevolezza che, solo insieme, il desiderio di cambiamento diventa 
forza di cambiamento. Le attività consolidate e rafforzate nel 2016 ci hanno permesso di aprire l’orizzonte a nuove opportunità di 
servizio. Abbiamo cercato, con mezzi limitati ma molta determinazione, di dare risposte a inedite (per noi) domande di accoglienza 
con progetti per profughi, migranti e senzatetto, abbiamo cercato di rilanciare l’impegno in ricerca di nuovi servizi. Questo Bilancio 
Sociale nasce per raccontare il lavoro svolto, analizzare i diversi ambiti e mostrare, nella più assoluta trasparenza, le risorse 
economiche impiegate. Nella convinzione che nulla debba essere dato per scontato e che solo un impegno segnato dall’onestà e dalla 
coscienza dei limiti possa arricchire il bene comune. Leggerlo permette di conoscerci e di entrare a far parte, non solo idealmente, 
della nostra comunità. Con l’invito però a essere lettori critici e stimolanti, compagni di un cammino che ha nella continuità e nella 
corresponsabilità i suoi requisiti fondamentali. 

 
Sesta edizione 

 

2. IDENTITA’ 

 
STORIA, MISSIONE E STRATEGIE 

• Nome dell’ente: COOPERATIVA SOCIALE LE NUVOLE 
 

• Codice fiscale. 01694920339 
 

• Partita Iva 01694920339 
 

• Forma giuridica e qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore. COOPERATIVA SOCIALE 
 

• Indirizzo sede legale. BORGONOVO VAL TIDONE, Via Sarmato n. 18 (Pc) 29011 

 
• Aree territoriali di operatività. Piacenza e Provincia 

 
Il giorno 8 maggio 2015 si è costituita la Cooperativa Sociale “Le Nuvole”. 
Il consiglio amministrativo é formato da cinque persone che lavorano da tempo nella sfera educativa, due esterni con ruoli di rilievo 
nella provincia religiosa di San Benedetto Orione. 
La cooperativa nasce dall'esigenza di continuare, far crescere e migliorare un servizio di ospitalità già in essere. 
Grazie al Santo Don Luigi Orione infatti la storia di accoglienza, accettazione ed aiuto a persone svantaggiate ha in Borgonovo Val 
Tidone radici ben più lontane: fu lo stesso Don Orione a volere una struttura nel paese per poter 
riceve tutti i ragazzi orfani e dar loro un posto dove stare e una scuola dove studiare ed imparare un mestiere. 
La cooperativa si prefigge di stare realmente accanto agli "ultimi", il fine è quello di creare quei presupposti di emulazione e di esempio, 
che rappresentino il germoglio della speranza per ogni Comunità. 
In questo senso la Cooperativa vuole promuovere lo spirito e il carisma orionino. 
La Cooperativa Sociale “Le Nuvole”, conformemente all'articolo 1 della Legge 381/1991, non ha scopo di lucro e si propone di 
perseguire l'interesse generale della comunità alla promozione umana e all'integrazione sociale dei 
cittadini sviluppando fra essi lo spirito mutualistico e solidaristico mediante la gestione di servizi socio-sanitari ed educativi. 
L'obiettivo (all’art. 5 D. Lgs. 117/2017 e/o all’art. 2 D. Lgs. 112/2017) é quello di conseguire solidarietà sociale, di sostegno delle famiglie 
e di persone disagiate; nei settori dell'assistenza sociale e socio sanitaria, della istruzione e formazione, a favore degli anziani, minori 
e soggetti fragili, 
per assicurare le migliori condizioni di vita sotto il profilo morale, sociale e materiale, e per prevenire, ridurre e rimuovere le 



COOPERATIVA SOCIALE LE NUVOLE 
VIA SARMATO 18 BORGONOVO VAL TIDONE 

 

situazioni di bisogno, di rischio e di emarginazione. 

 
San Luigi Orione ha sempre avuto una speciale attenzione per il mondo giovanile, ed in particolare per i ragazzi a rischio di povertà, 
devianza ed emarginazione. Dalla sua visione del giovane emerge uno stile che rimane perennemente valido e che è fondato sul 
famoso motto: "Fare del bene sempre, fare del bene a tutti, del male mai a nessuno". 
Esso si concretizza e si delinea in un vero e proprio sistema educativo, egli intendeva esortare i propri collaboratori ad uno stile 
relazionale profondamente intenso ed 
umanizzante, fondato sull'amore cristiano e sulla fiducia: l’ospite di ogni casa o istituto "deve persuadersi che siamo interessati 
a fargli del bene e che viviamo non per noi ma per lui...che il suo bene è il nostro bene, che le sue gioie sono le nostre gioie, e le sue 
pene, i suoi dolori sono pene nostre e nostri sono i suoi dolori. Egli deve anche sentire che siamo pronti a fare per lui dei sacrifici". 

 
La cooperativa gestisce tre servizi residenziali. 

Comunità ad alta autonomia per minori  

Housing socio-sanitaria per adulti 

Tre appartamenti per l’autonomia adulti 

• Comunità ad alta autonomia NUOVA CASA DON ORIONE2 

Per questo servizio accogliamo 13 minori, principalmente minori stranieri non accompagnati, ma anche ragazzi allontanati 
dalle famiglie con decreto del tribunale. Oltre a loro ci sono i ragazzi diventati ormai maggiorenni che hanno un progetto di 
post 18. 

 

• Housing socio-sanitario: CASA DELL’ACCOGLIENZA DON ORIONE 

Da dicembre 2015 siamo convenzionati con l’ausl di Piacenza, Psichiatria di collegamento, per ospitare numero 15 adulti che 
versano in condizioni di disagio sociale a seguito di fragilità. 

 

• Appartamenti per l’autonomia CASETTA DELL’AUTONOMIA, LE CARAVELLE e SEPULVEDA 

Da luglio 2018 sfruttiamo due l’appartamenti situati nel comprensorio della struttura per progetti di alta-alta autonomia per gli ospiti 
adulti che hanno 

svolto un buon percorso all’interno della comunità di housing. In tutto sono 4 posti destinati per il maschile e tre posti occupati dalle 
donne. Dal 2020 la cooperativa ha aperto un nuovo appartamento, sito in Piacenza, per l’accoglienza di n. 4 adulti. 

STRUTTURA ORGANIZZATIVA 
COMPAGINE SOCIALE 
CONSIGLIO D’AMMINISTRAZIONE: 

 
Francesca Fazio - Presidente della cooperativa e direttrice della Casa 
Simone Cherchi Palmieri- Vice-presidente della cooperativa e 
educatore 
Don Sacchi Pietro – prete membro dell’ordine religioso del Don Orione Roberto 
Franchini  Roberto – Responsabile Nazionale dell’Area Strategica 
Gilda Rotello – educatrice 

 
LE RISORSE UMANE 

Il numero degli assunti nel 2022 è di 12 operatori. Sul totale 9 sono soci lavoratori, ovvero fanno parte della compagine 
sociale. CCNL applicato ai dipendenti: COOPERATIVE SOCIALI Contratto a tempo indeterminato 
I volontari supportano le attività svolte dalla Cooperativa in merito  

due direttori di comunità (full time) con le seguenti funzioni: 
– gestione delle forniture delle strutture 
– certifcazioni e documentazioni burocratico-amministrative 
– gestione amministrativa del personale 
– pratiche legali 
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– intercettazioni e progettazioni di bandi regionali / statali / europei 
– gestione operativa degli spazi delle strutture 
– gestione della rete di coordinamento con gli organismi della Provincia Religiosa Don Orione 
– coordinare l'équipe educativa 
– supervisionare i PEA elaborati dagli educatori (cadenza semestrale) 
– gestire la casa sul piano organizzativo e concordare con il responsabile dell'area del personale orari di 
lavoro, permessi e ferie degli operatori 
– valutare e concordare, in accordo con i Servizi invianti, le ammissioni e le dimissioni degli ospiti 
– tenere costantemente aggiornati i Servizi invianti rispetto all' andamento specifco del percorso 
individuale di ogni ospite della struttura 
– gestire con i Servizi territoriali, formali, informali e le istituzioni coinvolgendo l'équipe nei processi 
decisionali 
 
Due coordinatori-educatori dell'area adulti (full time) con le seguenti funzioni: 
– coordinare le progettazioni degli adulti (PEA) 
– monitorare l'organizzazione delle terapie farmacologiche 
– gestione delle progettazioni sanitarie 

– aggiornamento, tramite relazioni trimestrali, dell'andamento in comunità dei soggetti adulti (obiettivi 
specifici) 
– colloqui settimanali 
– relazioni con le famiglie degli ospiti 
– incontri protetti 
Un referente area lavoro (full time) con le seguenti funzioni: 

- Monitorare i tirocini lavorativi degli ospiti 
- Curare e progettare laboratori lavorativi 

Cinque operatori socio-educativi (full time) con le seguenti funzioni: 
– colloqui – relazionali giornalieri con ogni singolo minore 
– organizzare e progettare la vita complessiva della comunità 
– stendere con gli ospiti, in accordo con i Servizi territoriali, il progetto educativo individualizzato (PEA) 
– tenere i rapporti con il territorio e costruire, laddove possibile, le reti necessarie per la realizzazione dei 
singoli progetti individualizzati 
– seguire i rapporti con gli stage i tirocini e con i datori di lavoro (ove presenti) 
– gestire con gli ospiti tutti gli ambiti della vita quotidiana (aspetti sanitari, legali, lavorativi...) 
– gestione degli incontri protetti 
– monitorare, laddove richiesto, l'andamento dei rientri a casa dell'ospite Una cuoca (part-time) 
Due dipendenti con funzioni di addetti alle pulizie (part-time) 
Una dipendente con funzioni di cuoca (part-time) 

 
Un SUPERVISORE per l'Equipe Educativa 
L'équipe educativa si avvale annualmente di un percorso di SUPERVISIONE (come da disposizioni di legge) 
con uno Psicologo-Psicoterapeuta esterno all'équipe al fine di supportare il personale educativo nella 
gestione psicoemotiva dei propri vissuti. Dal 2020 per supportare gli operatori nel periodo Covid, la 
cooperativa ha ampliato il servizio di supporto psicologico introducendo colloqui individuali e 
personalizzati tramite video-call. 
 
I NOSTRI PATNERS 

– convenzionata Servizio Sociale Minori Reggio Emilia 

– convenzionata Servizio Sociale Minori Modena 

– convenzionata Servizio Sociale Minori Città di Bologna 

– convenzionata Università Modena facoltà di scienze infermieristiche 
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– convenzionata Università Parma facoltà di scienze infermieristiche 

– appartenente Coordinamento Provinciale 2°Livello (C.A.Mino) (membri fondatori e membri CDA) 

– partner firmatario del Protocollo Emergenze h24 C.a.mino (con Conferenza Territoriale Socio-Sanitaria) 

– partner Servizio h24 Emergenze minori Reggio Emilia 

– appartenente al Coordinamento regionale delle Comunità di accoglienza per minori CCEMER (Emilia Romagna) 

– partner Università Cattolica del Sacro Cuore Piacenza (servizio recruiting e tirocini) 

– convenzionata con ARTEA (MI) Atelier di Arteterapia 

– convenzionata con ASP-AZALEA BVT per progettazioni individualizzate presso il FRUTTETO, Area Disabilità Adulti (SET, 
GIARDINO, CAMELOT) 

 

3. LA DIMENSIONE ECONOMICA 

• Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati. 

 
RISORSE economiche da 
entrate per servizi ad enti pubblici: 
euro   766.880,00 
RISORSE economiche da 
entrate per servizi a privati: 
euro   102.801,00 
LIBERALITA’ DA 
PRIVATI  
Euro 50.000,00 

 

4. DIMENSIONE SOCIALE 
EROGAZIONE DEI SERVIZI 
CASA DELL’ACCOGLIENZA DON ORIONE 
Il Servizio di Housing Sociale nasce nel 2015 dopo un approfondito studio di settore condotto da un consulente-perito esterno 
rispetto ai bisogni del territorio per quanto riguarda l'area Socio-Sanitaria. 
L'indagine ha evidenziato la necessità di creare una struttura ricettiva di adulti in disagio socio-sanitario (18-65 anni). Dal settembre 
2015 ad oggi, infatti tra la Casa dell'Accoglienza e il Servizio Sanitario Nazionale (Psichiatria di Collegamento di Piacenza), é in 
corso  un iter di autorizzazione al funzionamento con il Comune di Borgonovo Val Tidone per il riconoscimento a struttura Socio-Sanitaria 
come “Comunità alloggio per la salute mentale” come da DGR  1423/2015 per la ricettività di numero 15 ospiti.  
Destinatari: 
Ospitiamo, con la massima flessibilità relativa alla permanenza in struttura (breve, medio o lungo periodo), adulti di sesso sia 
maschile che femminile in situazioni di disagio per ragioni di natura psico-sociale: con invii da parte del Servizio Psichiatrico, 
Neuropsichiatrico, invii da parte dei Ser.D, e collocamenti selezionati dal tavolo provinciale sulle fragilità.  
Il progetto educativo (PEA): principi e finalità 
La Casa dell'Accoglienza offre ai suoi ospiti adulti un percorso educativo individualizzato adulti (PEA) concordato con i Servizi 
invianti e modellato sulle specifiche esigenze e bisogni di ognuno. 

In generale l'offerta formativa della Casa dell'Accoglienza riguarda i seguenti ambiti: 

– animazione e attività di laboratori-lavoro 
– monitoraggio e somministrazione dei farmaci e delle 
terapie (qualora richiesto) 
– prevenzione ed educazione sanitaria 
– richiesta e accompagnamento visite specialistiche 
– colloqui specifici 
– incontri psicologici con le famiglie degli ospiti, incontri protetti 
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– orientamento all'autonomia 
– orientamento e formazione al lavoro 

 
NUOVA CASA DON ORIONE 2 
Destinatari 
Le richieste di intervento e le domande di aiuto a cui cerchiamo di rispondere sono rivolte a situazioni di disagio e di devianza di 
pre-adolescenti, adolescenti e giovani adulti maschi (16-18 anni) che possono essere così elencati: 

 

– Ragazzi con disagio che vivono in condizioni sociali e familiari difficili e rischiose per un adeguato sviluppo di età 
evolutiva, sottoposti ad eventuali procedimenti civili e/o un affido presso i Servizi Sociali per i quali sia ritenuto utile il 
collocamento in una comunità (ad esempio minori maltrattati, provenienti da famiglie problematiche, minori in stato di 
abbandono e privi di legami famigliari, minori con difficoltà relazionali, affettive ed emotive). 

– Giovani che provengono da fenomeni di emigrazione (Minori Stranieri Non Accompagnati) e che sono a rischio di 
sfruttamento e/o coinvolgimento in attività illecite o illegali. 

– Ragazzi autori di reati quindi con vincoli giuridici, ai quali è stato prescritto dal Tribunale per Minorenni il 
collocamento in comunità o con progetti specifici di messa alla prova. 

– Giovani con prosieguo amministrativo (post 18 anni), questi ultimi saranno ospitati, se già sufficientemente 
autonomi, all'interno della comunità di Housing Sociale Casa dell'accoglienza. 

 
Rispetto alle strutture d’accoglienza su tutto il territorio, ciò che ci contraddistingue è la nostra attenzione a non 
dimettere situazioni ancora precarie. Ragazzi divenuti maggiorenni (quindi non più a carico dello Stato) ma che 
devono terminare il percorso scolastico, oppure adulti per cui il comune non ha più risorse economiche, che 
attendono la pensione sociale e ancora adulti fragili che le istituzioni non riconoscono. 

AREA MINORI 
 

Comunità Educativa per le autonomie con autorizzazione al funzionamento (DGR 1904/2011) 
 

TOTALE MINORI accolti (2017-2023) : 64 
 

(per competenza territoriale) 
 

 
• Tutela Minori ASP Azalea Ponente (PC) 11 = 17,1% 

 
• Tutela Minori Comune di Piacenza (PC) 5 = 7,8% 

 
• Tutela Minori Distretto di Levante (PC) 1 = 1,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Cremona (CR) 16 = 25% 

 
• Tutela Minori Distretti di Cremona (CR) 2 = 3,1% 

 
• Tutela Minori Comune di Reggio Emilia (RE) 20 = 31,2% 

 
• Tutela Minori Distretti di Reggio Emilia (RE) 1 = 1,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Cernusco sul Naviglio & Bonate (MI) 1 = 1,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Modena (MO) 2 = 3,1% 

 
• Tutela Minori Comune di Crema (CR) 3 = 4,6% 

 
• Tutela Minori Comune di Piadena Drizzona (CR) 1 = 1,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Stradella-Broni (PV) 1 = 1,5% 

 
MINORI accolti in regime di “CASI COMPLESSI” (“presa in carico integrata tra sociale e sanitario” _ Linee di indirizzo 
Regione ER _ ) : 16/64 = 25% 
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SERVIZI COINVOLTI in regime di “CASI COMPLESSI” 
 

AREA TUTELA MINORI (per competenza territoriale) 
 

 
• Tutela Minori ASP Azalea Ponente (PC) 0 = 0% 

 
• Tutela Minori Comune di Piacenza (PC) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Distretto di Levante (PC) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Comune di Cremona (CR) 3 = 18,7% 

 
• Tutela Minori Distretti di Cremona (CR) 2 = 12,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Reggio Emilia (RE) 3 = 18,7% 

 
• Tutela Minori Distretti di Reggio Emilia (RE) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Comune di Cernusco sul Naviglio & Bonate (MI) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Comune di Modena (MO) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Comune di Crema (CR) 2 = 12,5% 

 
• Tutela Minori Comune di Piadena Drizzona (CR) 1 = 6,2% 

 
• Tutela Minori Comune di Stradella-Broni (PV) 0 = 0% 

 
AREE SANITARIE COINVOLTE nell'ACCOGLIENZA RESIDENZIALE MINORI 

(in TOTALE per numero di prese in carico) : 36 
 

AREA UNITA' PSICOLOGICA di BASE : 10 = 27,7% 

 
• UOPB Piacenza (PC) 2 = 20% 

 
• UOPB Cremona (CR) 3 = 30% 

 
• UOPB Oglio Po (CR) 1 = 10% 

 
• UO Psicologia delle migrazioni AUSL (PC) 4 = 40% 

 

AREA NEUROPSICHIATRIA INFANTILE : 9 = 25% 
 

• UONPIA Cremona (CR) 2 = 22,2% 

 
• UONPIA Distretto di Levante (PC) 1 = 11,1% 

 
• UONPIA Cernusco sul Naviglio (MI) 1 = 11,1% 

 
• UONPIA Crema (CR) 2 = 22,2% 

 
• UONPIA Casalmaggiore (CR) 1 = 11,1% 

 
• UONPIA Parma (PR) 1 = 11,1% 

 
• UONPIA Reggio Emilia (RE) 1 = 11,1% 

 
 
 

 
AREA DIPENDENZE PATOLOGICHE : 9 = 25% 
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• SERT Crema (CR) 2 = 22,2% 

 
• SERT Distretto di Ponente (PC) 4 = 44,4% 

 
• SERT Gorgonzola (MI) 1 = 11,1% 

 

• SERT Oglio Po (CR) 1 = 11,1% 

 
• SERT Distretto Parma (PR) 1 = 11,1% 

 
AREA PSICHIATRIA ADULTI : 5 = 13,8% 

 
• ASST Cremona (CR) 1 = 20% 

 
• CSM Distretto di Ponente (PC) 1 = 20% 

 
• CSM Reggio Emilia (RE) 2 = 40% 

 
• UO Disturbi del comportamento alimentare (PC) 1 = 20% 

 
AREA PATOLOGIE RARE - PEDIATRIA : 1 = 2,7% 

 
• UO Reumatologia Pediatrica (RE) 1 = 100% 

 
AREA GIUSTIZIA MINORILE : 2 = 5,5% 

 
• USM giustizia minorile Brescia (BS) 1 = 50% 

 
• USM giustizia minorile Bologna (BO) 1 = 50% 

 
MINORI con collocamento in REGIME DI EMERGENZA (attivazione con protocollo Provinciale Piacenza C.a.mino e CTSS 
: 14/64 = 21,8% 
 

 
TOTALE progettazioni educative minori con RAGGIUNGIMENTO obiettivi di AUTONOMIA (casa, lavoro, 
regolarizzazione documenti) : 42 = 65,6% 
 

AREA ADULTI 
 

Comunità alloggio per la Salute Mentale, adulti con problematiche psichiatriche, disabilità, fragilità sociali. 
 

TOTALE ADULTI accolti (2017-2021) : 82 
 
 

SERVIZIO SOCIALE ADULTI : 29 = 35,3% 
 

• Servizio Sociale adulti Comune di Borgonovo Val Tidone (PC) : 15 = 51,7% 

 
• Servizio Sociale adulti Unione dei Comuni Alta Val Tidone (PC) : 2 = 6,8% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Castel San Giovanni (PC) : 5 = 17,2% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Cremona (CR) : 3 = 10,3% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Gragnano (PC) : 2 = 6,8% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Stradella (PV) : 2 = 6,8% 

 

 
CERCHIO VERDE _ PSICHIATRIA di COLLEGAMENTO (AUSL PC) 39 = 47,5% 
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• CSM Ponente (PC) : 13 = 33,3% 

 
• CSM Levante (PC) : 13 = 33,3% 

 
• CSM Piacenza (PC) : 7 = 17,9% 

 
• SERT Ponente (PC) : 6 = 15,3% 

 

ALTRI SERVIZI 3 = 3,6% 
 

 
• CPS Lodi (LO) : 1 = 33,3% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Nonantola (MO) 1 = 33,3% 

 
• Progetto Oltre la Strada (PC) : 1 = 33,3% 

 

 
AREA DISABILITA' : 3 = 3,6% 

 
• Servizio Sociale adulti Gossolengo (PC) : 1 = 33,3% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Borgonovo Val Tidone (PC) : 1 = 33,3% 

 
• Servizio Sociale adulti Gragnano 1 = 33,3% 

 

 
PRIVATI : 2 = 2,4% 

 

• Progettazioni educative per privati : 2 = 100% 
 

Progetti DIURNI : 2 = 2,4% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Gragnano (PC) : 2 = 100% 

 

 
HOMELESS GRATUITI : 4 = 4,8% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune Montù-Beccaria (PV) : 1 = 25% 

 
• Servizio Sociale adulti Comune di Tortona (PV) : 3 = 75% 

 

AREA APPARTAMENTI (adulti) 
 

Gruppi Appartamento per adulti con problematiche psichiatriche, disabilità, fragilità sociali, in potenziamento 
avanzato di competenze e aree di autonomia. 

ADULTI in progetto GRUPPO APPARTAMENTO : 24 

 
• Appartamento Femminile sito in Borgonovo Val Tidone (PC) : 8 = 33,3% 

 
• Appartamento Maschile sito in Borgonovo Val Tidone (PC) : 12 = 50% 

 
• Appartamento Maschile sito in Piacenza (PC) : 4 = 16,6% 

 

AREA LAVORO... 
 

Servizio di avviamento al LAVORO con progettazioni individualizzate per adulti con problematiche psichiatriche, 
disabilità, fragilità sociali. 

TOTALE ADULTI in progettazioni LAVORATIVE : 25 DI CUI : 
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• CENTRO di RIUSO Comunale “COSE da PAZZI” : 12 
 

Tirocinio L.14 : 3 = 30% 
 
Tirocinio AUSL : 2 = 10% 
 
Volontariati : 7  = 60% 

 
• il FRUTTETO POMOPERMELO : 4 

Tirocinio L.14 : 1 = 25% 
 
Tirocinio AUSL : 1 = 25% 
 
Volontariati : 3 = 50% 
 
Soggetti Disabili ASP-AZALEA (in convenzione) : 8 = % 

 
...& AREA LABORATORI 
 

• Laboratorio pittura : 13 
 
Adulti impegnati : 9 
Minori Impegnati : 4 
 
 

• Laboratorio zafferano : 21 
 

Adulti impegnati : 8 
Minori Impegnati : 13 
 

• Laboratorio falegnameria : 9 

Adulti impegnati : 4 
Minori Impegnati : 5 
 

• Laboratorio gazebo : 7 

 
Adulti impegnati : 4 
Minori impegnati : 3 

• Laboratorio ciclo-officina : 12 

 
Adulti impegnati : 3 
Minori impegnati : 9 
 

• Laboratorio riciclo-differenziata : 6 
 
Adulti impegnati : 3 
Minori impegnati : 3 

• Laboratorio orto : 16 
 
Adulti impegnati : 5 
Minori impegnati : 11 
 

• Laboratorio YOGA : 8 
 
Adulti impegnati : 8 

• Laboratorio Teatro MANICOMICS : 10 
 
Adulti impegnati : 10 
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TOTALE MINORI impegnati LABORATORI : 36 
 
TOTALE ADULTI impegnati LABORATORI : 48 

 

Non facciamo alcuna distinzione per religione o etnia, semplicemente diamo alloggio e servizi a tutte le persone che non 
hanno altre risorse. 

La nostra Casa somiglia più a una grande famiglia che ad una struttura socio sanitaria. L’equipe è formata da un gruppo 
molto unito che si aiuta a vicenda, che collabora con entusiasmo. 
Con le famiglie dei nostri ospiti (dove presenti) intessiamo sempre una forte relazione, di collaborazione, aiuto e 
supporto. Accogliamo sempre positivamente le richieste di visite, spesso siamo noi stessi ad invitarli in struttura, 
teniamo un fitto contatto telefonico per aggiornarli sulle situazioni e molte volte prestiamo anche consulenze 
psicologiche di sostegno per aiutarli a superare il malessere dettato dalle condizioni dei loro cari. A Natale offriamo a 
tutte le famiglie un rinfresco in struttura. 

 
Abbiamo avviato nel 2022 due tipi di laboratorio: 
- uno di tipo teatrale, con impegno settimanale da parte degli ospiti a frequentare il corso di teatro ad opera di 

Manicomics, con rappresentazioni finale (inizio 2023) 
- un corso di Yoga psicosomatico, ad opera di una psicoterapeuta  con impegno da parte degli ospiti quindicinale 
 
Per favorire il grado di coinvolgimento degli utenti ci siamo inventati la figura dell’“ospite collaboratore”: sia gli adulti 
che i ragazzi, puliscono in autonomia gli spazi, tinteggiano, aggiustano mobili, fanno piccoli interventi di manutenzione 
per la Casa. Incoraggiamo gli ospiti a personalizzare la propria camera con foto, poster e bandiere (anche tappeti per i 
ragazzi musulmani). Ogni stanza ha le proprie caratteristiche. Anche gli ambienti comuni vengono di volta volta curati 
e abbelliti. 

 

MONITORAGGIO, VERIFICA E VALUTAZIONE 

Per una migliore ed efficiente amministrazione delle risorse economiche, il consiglio d’amministrazione verifica ogni tre 
mesi il bilancio e provvede a stilare un bilancio preventivo; ogni anno viene approvato da tutta l’assemblea dei soci il 
bilancio d’esercizio dell’anno precedente, il tutto nella massima trasparenza. 

Ogni anno chiediamo al Servizio Sanitario, Psichiatria di collegamento un tavolo con i nostri principali interlocutori 
(medici, assistenti sociali, educatori ed infermieri) per fare una verifica sull’andamento del servizio di accoglienza adulti. 
E’ un tavolo dove cerchiamo di capire tutti assieme quali possano essere I punti di forza e I punti di debolezza del servizio 
e le prospettive per il futuro. 

Semestralmente riceviamo l’ispezione da parte del tavolo tecnico dell’ausl che sorveglia l’andamento della comunità 
residenziale dei minori e verifica che siano rispettati in toto i punti della DGR sull’accoglienza dei minori. 

FORMAZIONE 

Quest’anno abbiamo deciso anche di dare una maggiore formazione agli operatori della struttura che oltre alla consueta 
supervisione, hanno svolto un corso di 40 ore sulle patologie psichiatriche adolescenziali e approfondimento dei casi 

 

COMUNICAZIONI 
Ogni sei mesi la cooperativa pubblica un articolo sul Giovane Italiano (giornalino storico sul territorio), dove 
informiamo i lettori sulle attività di accoglienza, le novità e pezzi di sensibilizzazione sulle questioni sociali. 
 
Nel 2016 abbiamo provveduto alla costruzione di un sito web per dare la possibilità a tutti di fare la nostra conoscenza 
e ampliare il nostro bacino di interlocutori per scambi di idee o progetti condivisi. 

 
Nel 2022 abbiamo avviato la collaborazione con un tecnico per rivedere il sito, aggiornarlo e renderlo, oltre che 
esteticamente più bello, anche più funzionale 

SVILUPPO DI RETI E RELAZIONI 
Ogni mese partecipiamo ai tavoli del coordinamento delle realtà residenziali sul territorio di Piacenza, apportando il 
nostro contributo alla stesura di un protocollo per agevolare l’inserimento in emergenza di minori appena arrivati sul 
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territorio. 
 
Siamo anche inseriti nel Coordinamento Regionale delle comunità residenziali per minori di Bologna. 
 
Annualmente facciamo il punto anche con il Distretto di Ponente per valutare assieme le esigenze del territorio e 
come la cooperativa può rendersi eventualmente utile di fronte alle necessità. 
 

ALTRE ATTIVITA’ 
Da maggio 2018 la cooperativa ha vinto l’appalto per la gestione di un centro di riuso COMUNALE chiamato “COSE DA 
PAZZI”. Si tratta di un locale che la cooperativa ha messo a disposizione del Comune, per il riutilizzo di oggettistica 
che scartata da alcuni compaesani, può rendersi utile e trovare nuova vita in altri nuclei famigliari. Indumenti, mobili, 
letti e altro che anziché finire in discarica, possono essere ritirati GRATUITAMENTE da chi ne ha la necessità. Questo 
crea un meccanismo virtuoso, sia in termini ecologici, ma anche sociali. Il centro è gestito dalla cooperativa, che 
impiega (tramite tirocini avviati dagli enti), persone che si riaffacciano al mondo del lavoro in un contesto protetto. 
 
Dal 2020 abbiamo inoltre ricevuto l’incarico, tramite contratto di comodato gratuito, di gestire un antico frutteto 
composto da circa 500 alberi da frutto. Il progetto è quello di avviare una cooperativa agricola per poter regolarmente 
inserire persone fragili e senza occupazione a lavorare e avviare, contestualmente, una produzione che porti ad una 
filiale completa di trasformazione del prodotto.  

5. OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO 
“…… Camminare alla testa dei tempi, e non alla coda, e non farci trascinare ” (San Luigi Orione) 
Nel 2023 la cooperativa intende investire i propri utili nella “bellezza”. Lo strategico quinquennale vorrebbe prevedere 
una progettazione di riqualifica degli spazi adibiti ai servizi, migliorare le condizioni di vita degli ospiti e cominciare a 
lavorare, anziché sui PEA e PEI, sui progetti di Qualità di Vita.  
Non abbiamo paura dei cambiamenti, siamo sempre alla ricerca di nuovi dialoghi e progetti a cui partecipare, 
consapevoli del fatto che il panorama sociale subisce spesso grossi stravolgimenti in termini di nuove povertà. 
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